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Cl. 1
Uvodni ustanoveni

Tato smérnice reflektuje prava a povinnosti stanovené Smérnici, ktera byla transponovana
do pravniho Fadu Ceské republiky prostfednictvim zakona. Obsahuje podrobné&jsi vysvétleni
zakladnich pojm0 a postupl z oblasti pravni Upravy ochrany oznamovatell, kdy ma
zaméstnanec v souvislosti s vykonem prace ¢i jiné k tomu obdobné Cinnosti podezreni, Ze na
pracovisti dochazi k pachani protipravniho jednani.

CL
Zakladni pojmy z oblasti ochrany oznamovatele

Dobra vira predstavuje presvédceni zaméstnance, Ze v pfipadé oznameni podezieni z pachani
protipravniho jednani na pracovisti, takto ¢ini v dobrém umyslu, bez jakychkoliv vedlejsSich
pohnutek, bez ohledu na vlastni osobni prospéch, a to za ucelem vyreSeni a zamezeni
takovémuto jednani. Védomé nepravdivé oznameni nepozivd ochrany proti odvetnym
opatfenim.

Protipravnost jednani definuje zdkon taxativnim vyctem takovych jednani, ktera dle zdkona
zakladaji zplGsobilost podat oznameni. Oznameni musi obsahovat informace o jednani, které:

a) ma znaky trestného cinu,

b) ma znaky prestupku, za ktery je stanovena sazba pokuty, jejiz horni hranice je
alespon 100.000 K¢,

c) porusuje zakon, nebo

d) porusuje jiny pravni predpis nebo predpis Evropské unie v oblasti:

1. financnich sluzeb, povinného auditu a jinych ovérovacich sluzeb, financnich
produktl a financnich trh,

dané z prijm0 pravnickych osob,

predchdazeni legalizaci vynosu z trestné ¢innosti a financovani terorismu,
ochrany spotrebitele,

souladu s poZadavky na vyrobky vcéetné jejich bezpecnosti,

bezpecnosti dopravy, prepravy a provozu na pozemnich komunikacich,
ochrany Zivotniho prostredi,

bezpecnosti potravin a krmiv a ochrany zvifat a jejich zdravi,
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radiacni ochrany a jaderné bezpecnosti,
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o

. hospodarské soutéze, vefejnych drazeb a zadavani verejnych zakazek,
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=

. ochrany vnitfniho poradku a bezpecnosti, Zivota a zdravi,
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N

. ochrany osobnich udajd, soukromi a bezpecnosti siti elektronickych komunikaci
a informacnich systému,
13. ochrany finan¢nich zajmu Evropské unie podle ¢lanku 325 Smlouvy o fungovani
EU,
nebo
14. fungovani vnitfniho trhu podle ¢l. 26 odst. 2 Smlouvy o fungovani EU véetné
ochrany hospodarské soutéze a statni podpory podle prava Evropské unie.



Odvetné opatfeni je jakékoliv primé/nepfimé jednani ¢i opomenuti v souvislosti
s vykonem prdace nebo jinou obdobnou ¢innosti oznamovatele, které je vici nému smérovano,
a to z dlivodu, Ze oznamovatel ucinil oznameni pro podezfeni z pachani protipravniho jednani
na pracovisti. Takovéto jedndni ma za dlsledek zplsobit oznamovateli neopravnénou Ujmu.
Odvetnému opatfeni nesmi byt vystaven oznamovatel ani dalsi osoby s nim spfiznéné nebo
mu osoby blizké.

Ochranou se rozumi takové jednani a opatfeni ze strany povinného subjektu, které zaruci
podporu a zastitu oznamovateli, a to zejména s ohledem na ochranu jeho osobnostnich
a majetkovych prav.

Oznamenim se rozumi skutecnosti a informace o tom, Ze existuje dlivodné podezieni
0 pachdni protipravniho jednani na pracovisti, k némuz doslo:

a) u osoby, pro niz oznamovatel vykondaval nebo vykondva praci nebo jinou obdobnou
¢innost, nebo

b) u osoby, se kterou oznamovatel byl nebo je v kontaktu v souvislosti s vykonem prace
nebo jinou obdobnou ¢innosti.

Oznamovaci systém predstavuje souhrn postupl a ndstroji, které jsou vyuzivany
pro podani/pfijimani oznameni, nakladani s nim, k zajisténi anonymity oznamovatele a dalsich
osob, k ochrané informaci a dalSich skute¢nosti uvedenych v ozndmeni a pro komunikaci
s oznamovatelem. Oznamovaci systém lze délit na vnitini, ktery zfizuje povinny subjekt
a externi, ktery zfizuje Ministerstvo spravedinosti Ceské republiky.

Oznamovatelem je fyzicka osoba, ktera v souvislosti s vykonem prace ¢i jiné k tomu obdobné
¢innosti (véetné uchdazeni se o praci nebo v souvislosti s byvalou praci pro povinny subjekt) ma
dlvodné podezieni, Ze vramci organizace, kde je zaméstnana, dochazi k protipravnimu
jednani, a tedy takovouto skute¢nost oznamila prostfednictvim vnitfniho oznamovaciho
systému, externiho oznamovaciho systému, uverejnénim nebo prostfednictvim orgdn(
¢innych v trestnim fizeni.

Porusenim se rozumi takové jedndni nebo opomenuti, které ma za dlsledek nedodrzeni
povinnosti uklddané predpisy Evropské unie, mezindrodnimi smlouvami, zakony,
podzakonnymi predpisy, profesnimi standardy, internimi pravidly a postupy nebo popira jejich
ucel a smysl, za kterym byly pfijaty.

PFisluSnou osobou se rozumi vybrana osoba z fad zaméstnancl povinného subjektu, ktera je
zodpovédna za prijeti, fadné prosetfeni a vyhodnoceni podaného oznameni. V podminkach
Stredni zdravotnické Skoly a Vyssi odborné skoly zdravotnické, Ostrava, pfispévkové
organizace (dale jen ,povinny subjekt” nebo ,organizace”) bude takovychto osob stanoveno
vice. Tato osoba je po prosetteni okolnosti povinna navrhnout feseni, v ptipadé Ze shledd
podané ozndameni jako dlivodné. Dalsi prdva a povinnosti pro pfislusnou osobu jsou uvedena
v této smérnici.



Uverejnénim se rozumi zpfistupnéni informaci uvedenych v ozndmeni verejnosti. Institut
uverejnéni je oznamovatel opravnén vyuzit pouze v krajnich ptipadech, které jsou uvedeny
v ¢l. V odst. 7 této pracovni pomucky.

Smeérnici se rozumi Smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2019/1937 ze dne 23. fijna
2019 o ochrané osob oznamujicich poruseni prava Unie.

Whistleblowing je forma interniho/externiho podani oznameni pfislusné osobé
oznamovatelem z divodu podezieni pachdani protipravni cinnosti, o které se oznamovatel
dozvédél v souvislosti s praci nebo jinou obdobnou cinnosti, a to za uUcelem odhaleni
takovéhoto protipravniho jednani.

Zakonem se rozumi zakon ¢. 171/2023 Sb., o ochrané oznamovatel(.

cLm
Obecné zasady

1. Oznamovatel, ktery ma dlivodné podezieni, Ze v ramci organizace, ve které je zaméstnan
dochdzi k protipravnimu jedndani, ¢i jinému porusovani povinnosti vramci zakona,
ma moznost ozndmit takovéto jedndni v dobré vife bez jakychkoliv obav z odvetnych
opatreni.

2. Oznamovateli bude ze strany povinného subjektu, jednal-li v dobré vife, poskytnuta
maximalni moZzna mira ochrany pfed odvetnymi opatfenimi, zejména bude zaruceno
zajiSténi anonymity oznamovatele.

3. Veskerd ozndmeni budou posuzovana spravedlivé, objektivné, anonymné a budou
vyfizena a prosetfena v zdkonem stanovenych Ihtach.

¢l v
Ochrana oznamovatele

1. Je zakazano jakékoliv jednani formou odvetného opatreni nebo pokus o takovéto jednani

proti oznamovateli, a to zejména v podobé:

a) rozvazani pracovniho poméru nebo neprodlouzeni pracovniho poméru na dobu
urcitou;

b) zruSeni pravniho vztahu zaloZzeného dohodou o provedeni prace nebo dohodou
o pracovni ¢innosti;

c) odvolani z mista vedouciho zaméstnance;

d) ulozeni karného opatreni nebo kazernského trestu;

e) snizeni mzdy, platu nebo odmény nebo nepfizndni osobniho ptiplatku;

f) prelozeni nebo prevedeni na jinou praci nebo na jiné sluzebni misto;

g) negativni sluzebni hodnoceni nebo pracovni posudek;

h) neumoznéni odborného rozvoje;

i) zména pracovni doby;

j) neopodstatnéni vyzadovani lékafského posudku nebo pracovné Iékaiské prohlidky;

k) vypovéd nebo odstoupeni od smlouvy, nebo

[) zdsah do prdva na ochranu osobnosti.
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Oznamovatel ma pravo na ochranu v pripadé existence opravnénych ddvodd na
podezieni z protipravniho jednani ¢i jiného porusovani povinnosti spadajici do oblasti
pusobnosti zakona bez obav, Ze ze strany povinného subjektu bude dochazet k jakymkoliv
odvetnym opatfenim.

Oznamovatel ma pravo na ochranu pred odvetnymi opatfenimi, pokud podal ozndmeni
prostfednictvim vnitiniho oznamovaciho systému, externiho oznamovaciho systému,
uverejnénim nebo prostfednictvim organl ¢innych v trestnim fizeni.

Oznamovateli se zarucuje zajisténi maximalni mozné miry ochrany, zejména pak zajisténi
anonymity a zajisténi davérnosti informaci uvedenych v oznameni.

Oznamovatel ma pravo byt informovan o pribéhu vysetfovani podaného oznameni,
pokud toto nenarusi samotné vysSetfovani nebo neposkodi prava dalSich osob.
Oznamovatel nema pravo na poskytnuti kopie materidld tykajicich se vySetfovani.

Oznamovateli nemuzZe byt poskytnuta ochrana v souladu se zakonem, pokud se prokaze,
Zze védomé uvedl| nepravdivé Udaje nebo nejednal v dobré vife. Dasledky takovéhoto
jednani budou posuzovany v souladu s pravnim fadem Ceské republiky ¢i vnitinimi
pfedpisy organizace.

CL.v
Oznamovaci systémy
Oznamovatel ma moZnost podat oznameni prostfednictvim vnitfniho oznamovaciho
systému (VOS), externiho oznamovaciho systému (EOS), uverejnénim nebo
prostiednictvim organ( cinnych v trestnim fizeni.

Externi oznamovaci systém je zfizovan Ministerstvem spravedlnosti, kdy tento bude
pfijimat ozndmeni, poskytovat metodickou podporu, poskytovat poradenskou
a odbornou pomoc ve vécech ochrany oznamovatell a plnit dal$i povinnosti stanovené
zakonem.

Prvotni volba, jestli pro podani ozndmeni vyuZit vnitfni oznamovaci systém, externi
oznamovaci systém, nebo ucinit oznameni prostfednictvim orgdn( cCinnych v trestnim
fizeni je na oznamovateli. Je doporucovano vyuzit institut uverejnéni pouze v krajnich
pfipadech, které jsou uvedeny v ¢l. V odst. 7 této pracovni pom(icky

Je doporudovano podat oznameni prostfednictvim VOS, nebot cely proces vysetfeni
podaného oznameni bude zajistovan interné ze strany zaméstnavajici organizace, jakozto
povinného subjektu.

Pfijimat ozndmeni od oznamovatele a vykondvat dalsi Cinnosti stim souvisejici je
opravnéna pouze pfislusna osoba. V podminkdch povinného subjektu je stanoveno
s ohledem na zastupitelnost vice pfislusnych osob, které pfrijimaji oznameni, a to
v pfislusném poradi:

1. Bc. Kamila Mazurova

2. Bc. Hana Svidernochova



6. PrislusSna osoba ma nad ramec povinnosti stanovenych vtéto smérnici, povinnost

zejména:

a.

pfijmout oznameni od oznamovatele prostfednictvim VOS, zaevidovat takovéto
podani, prosetfit okolnosti a skutecnosti souvisejici s podanim, navrhnout pripadné
opatfeni k napravé, pokud se prokaze, Ze ozndmeni bylo podano dlvodné;
nenechat se ovliviiovat v ramci své Cinnosti jakoukoliv dalSi osobou a jednat v zajmu
maximalni mozné miry ochrany oznamovatele, zejména zachovdvat micenlivost
o skutec¢nostech souvisejicich s podanym oznamenim. Pfislusnd osoba je povinna
zachovavat miéenlivost dle predchozi véty i po ukonceni vySetfovani podaného
oznameni;

vést centralni evidenci podanych ozndameni, a to zplsobem, kterym nebude
ohroZena ochrana oznamovatele a ani poruseny vnitfni predpisy;

Cinit veSkeré nezbytné administrativni kroky po pfijeti podaného oznameni (napf¥.
sepsat zadznam o Ustnim podani oznameni nebo pofidit prepis nahravky obsahujici
oznameni);

vyrozumeét oznamovatele o pfijeti ozndmeni do 7 dni od jeho pfijeti;

informovat oznamovatele o vysledku Setfeni podaného oznameni, navrhovanych
opatienich, pokud se prokazalo, Ze oznameni bylo divodné a to do 30 dnid od
podani ozndmeni (nejpozdéji do 90 dnl ve skutkové nebo pravné slozitych
pfipadech). Povinnost informovat oznamovatele dle predchozi véty se vztahuje i na
situaci, kdy prislusnd osoba vyhodnoti oznameni jako nedivodné.

7. Uverejnéni oznameni mlze byt provedeno v pfipadech, kdy:

a.

v zakonné Ih(té nebylo pfijato vhodné opatreni (neposouzeni dlivodnosti oznameni
ze strany pfrislusné osoby, povinny subjekt nepfijal napravné opatreni atd.),

ma oznamovatel opravnény dlvod domnivat se, Ze protipravni jednani uvedené
voznameni mlze vést k bezprostfednimu nebo zjevnému ohroZeni vnitiniho
poradku nebo bezpeénosti, Zivota nebo zdravi, Zivotniho prostfedi nebo jiného
verejného zajmu nebo ke vzniku nenapravitelné ujmy,

ma oznamovatel oprdvnény divod domnivat se, Ze v pfipadé podani ozndmeni
prostiednictvim EQS existuje zvySené riziko, Ze bude on nebo osoba jemu blizka,
vystavena odvetnym opatfenim nebo Ze je ohroien postup podani ozndmeni
prostfednictvim EOS.

¢l vi
Evidence oznameni

1. Prislusné osoby vedou evidenci oznameni. Podand oznameni a souvisejici dokumenty

eviduji ve spisové sluzbé v souladu s vnitinimi predpisy. Pfitom dbaji ochrany vsech

dokumentu.

2. Prijaté ozndmeni se eviduji v nasledujicim rozsahu:

a) datum pfijeti ozndmeni,



b)

c)

d)

jméno, prijmeni, datum narozeni a kontaktni idaje oznamovatele, nebo jiné udaje,
z nichZ je mozné dovodit totoznost oznamovatele, jsou-li tyto znamy,

shrnuti podstaty a obsahové stranky oznameni, véetné identifikace osob, vici kterym
je ozndmeni smérovano, je-li jejich totoZnost znama,

datum ukonceni posouzeni dlvodnosti oznameni pfisluSnou osobou a jeho vysledek.

Ozndmeni podana dle zakona budou v souladu s toto smérnici uchovana po dobu 5 let od

prijeti oznameni.

Cl. v
Obsah a zptisob podani oznameni

Obsahem ozndmeni je zejména:

a)

b)

jméno, pfijmeni, datum narozeni a kontaktni Udaje oznamovatele, nebo jiné Udaje,
z nichZ je moZzné dovodit totoZznost oznamovatele

shrnuti podstaty a obsahové stranky oznameni, véetné identifikace osob, vlci kterym
je oznameni smérovano, je-li jejich totoZznost znama.

Oznameni lze pfislusné osobé podat nasledujicimi zpUlsoby:

a)

b)

d)

a)
b)

ustné v budové Stredni zdravotnické Skoly a Vyssi odborné Skoly zdravotnické,
Ostrava, pfispévkové organizace na adrese 1. maje 11, Ostrava-Marianské Hory, popft.
Jeremenkova 754/2, Ostrava-Vitkovice, a to po dohodé s prislusnou osobou v poradi
uvedeném v této smérnici. O Ustnim podani bude vyhotoven pisemny zapis, pfipadné
bude po dohodé a se souhlasem oznamovatele zvolen jiny zplsob zaznamenani
podaného oznameni;

pisemné na sekretariaté Stfedni zdravotnické sSkoly a Vyssi odborné Sskoly
zdravotnické, Ostrava, prispévkové organizace na adrese 1. mdje 11, Ostrava-
Marianské Hory. Takto podané ozndmeni musi byt v zalepené obalce, kterd musi byt
¢itelnd oznacena napisem , WHISTLEBLOWING - NEOTVIRAT*;

telefonicky na telefonni lince: 595 693 625, 595 693 549

provozni doba telefonni linky: pondéli - patek 8:00 - 13:00 hodin

elektronicky na e-mailové adrese: oznamovatel@zdrav-ova.cz

¢l. vin

Subjekty vyloucené z oznameni

V souladu s platnou pravni Upravou zakona o ochrané oznamovatelll si Stfedni zdravotnicka
Skola a Vyssi odbornd skola zdravotnickd, Ostrava, prispévkova organizace, jakoZto povinny
subjekt dle zdkona vyhradila prdvo odmitnout pfijmout ozndmeni od oznamovatele, ktery pro
povinny subjekt vykonava:

samostatné vydélecnou ¢innost,
vykon prav spojenych s Ucasti v pravnické osobé,

c) vykon funkce ¢lena organu pravnické osoby,



d) plnéni Ukold v ramci Cinnosti pravnické osoby, v jejim zajmu, jejim jménem nebo na
jeji ucet,
e) spravu svéreneckého fondu,
f) vykon prav a povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy, jejimz pfedmétem je poskytovani
dodavek, sluzeb, stavebnich praci nebo jiného obdobného pinéni.
Cilem zavedeného vnitfniho systému ochrany oznamovatel( je poskytnout podporu a ochranu
pred odvetnymi opatienimi viem zaméstnanclm, ktefi jsou i pres své pripadné obavy ochotni
oznamit protipravni jednani, o kterém se dozvédéli pti vykonu pracovni, ¢i jiné tomu obdobné
¢innosti.
KaZzdy zaméstnanec ma pravo oznamit potencidlni protipravni jedndni, o kterém se dozvédél
v souvislosti s praci ¢i jiné tomu obdobné Cinnosti, a to v jakémbkoliv stadiu priibéhu. Kazdému
zaméstnanci, ktery ucini ozndmeni v souladu s pravni Upravou, je garantovdno radné
a nestranné vysetfeni oznameného podnétu a jeho ochrana pred pripadnymi odvetnymi
opatrenimi.
Ptislusné osoby jsou pfi své ¢innosti povinny zejména:
a) chranit totoZnost oznamovatele protipravniho jednani u¢inéného v souladu s pravni
Upravou,
b) zachovdvat mlicenlivost o skute¢nostech, které se dozvédély v souvislosti s plnénim
svych ukold,
c) zabezpecit informace tykajici se podanych ozndmeni prfed pfipadnym zneuZzitim
neopravnénou osobou
d) navrhnout feseni v pfipadé divodného ozndmeni protipravniho jednani,
e) informovat oznamovatele o vysledku prosetfeni.
Prislusné osoby jsou pfi své cinnosti opravnény zejména pozadovat soucinnost vsech
zaméstnanca.
Zameéstnanci jsou povinni tuto soucinnost poskytnout.

Cl. 1X
Zavérecna ustanoveni

Vnitfni oznamovaci systém je u Stfedni zdravotnické Skoly a Vyssi odborné Skoly zdravotnické,
Ostrava, prispévkové organizace zaveden od 1. 8. 2023.

V Ostravé 1. 8. 2023

RNDr. Jana Foltynova, Ph.D., reditelka Skoly



